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Avant-propos
Ce manuel présente les éléments de LabBook accessible via les menus « Qualité » et « Non-

conformité ». Si vous n'accédez & aucune des actions via votre interface, merci de contacter votre
administrateur pour que ces droits puissent vous éfre attribues.

Généralités

Le bouton « Export des données » permet d'exporter les données du listing situé au-dessus. L'export
peut s'effectuer sous différents formats : CSV.

Acces aux menus

L'accés se fait par le bandeau supérieur :

Lab Book @ ¥

Qualité Non conformité

Qualité

Lab BOOk *a Quentin QUALIT mua @

Général

Laboratoire General

Personnels e personnels dans le laboratoire 42
Prescripteurs pbmbre de manuels sauvegardés  4g

Equipements de la derniére réunion d'équipe

pre de non-conformités en cours
Fournisseurs

non-conformités depuis un mois
Manuels

m Procédures

Gestion des stocks

Module des non-conformités

Contréle qualité interne

Contrble qualité externe

Réunion du laboratoire

Ce module qualité vous permet d'enregistrer un nombre important dinformations sur votre laboratoire
pour assurer le suivi d'un certain nombre dindicateurs.
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Général

Nombre de personnels dans le laboratoire 9
Nombre de manuels sauvegardés 18
Date de la derniére réunion d'équipe
Nombre de non-conformités en cours

Nombre de non-conformités depuis un mois

Cet écran vous présente certains indicateurs.

Laboratoire
Lab BOOk o’% " y auentin auaLt FRQUA B

Laboratoire
Nom du dictionnaire  sections

Organigramme

Choisir un fichier | Aucun fichier choisi Enregistrer le document

Fichier  Action

Aucun fichier déposé

Valeurs

Action Libellé * Code * Libellé court Position
‘ Supprimer | Administration 0 Administration 1

‘ Supprimer ‘ Prélevement 1 Prélevement 2

| Supprimer | Biochimie 2 Biochimie 3

| supprimer | Hématologie 3 Hématologie 4

[unnrimar | ~r 0 . A o s -

Cette page vous permet de charger l'organigramme de votre laboratoire. Il vous permettra ensuite
daffecter vos équipes dans chaque section. Vous pouvez éditer les sections ce qui vous permet den
ajouter, d'en archiver voir d'en supprimer. Attention, la suppression est définitive.

Au besoin, vous pouvez charger plusieurs fichiers de votre organigrammme (en pdf, ppt, doc...) dans la

valise de document.

Personnels

Cet écran vous permet de visualiser lensemble des personnes autorisées & se connecter au logiciel.
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Lab BOOk +f=| Quentin QUALIT mua @

Qualite Non conformité

Liste du personnel

Nombre total de lignes : 12
Premier Précédent 1 Suivant Demnier

Action Nom Prénom Initiale DDN Adresse Tél Email Date arrivée Position Section Date éval. Identifiant
0 - root root

0 - BIO Bernard DR biologiste
o - TECH Thierry technicien
0 - SECR Sophie secretaire
0 - TECHAVANCE Thomas techav
0 - TECHQUALIT Thibault techg

0o - SECRAV Sylvie secrav
o - QUALIT Quentin qualiticien
0o - PRESCR Patrick prescripteur
0 - STOCK stock stock

0 - LABO Laurent lab

Vous avez donc au méme endroit tous les informations sur vos équipes : nom, contacts téléphonique

et email, CV, liste des formations...
Prescripteurs

Si sur votre écran d'accueil, vous voyez le logo ﬂ cela signifie que certains dossiers présentent des
analyses & faire en urgence. En passant la souris sur ce logo, le logiciel va vous indiquer le nombre
d'analyses concernees :

Ce menu permet de déclarer les praticiens ou prescripteurs connus du laboratoire.

Il est possible de rechercher un prescripteur par son code ou directement en recherchant par le
nom/prénom/Service/Ville.

Pour exporter la liste des prescripteurs au format CSV, il suffit de cliquer sur le bouton « Export des
données »

En cliquant sur le bouton « Ajouter un prescripteur », vous étes redirigeé sur une page ou vous saisissez
les détails du prescripteur avant de cliquer sur « Enregistrer ».

Fondation Mérieux # NN #



Prescripteur

Acces

Code

Titre:

Nom

Prénom
Initiales

Lieu de travail

Service

Equipements

Cette interface vous permet de référencer lensemble de vos équipements. Pour ajouter un
équipement, il vous suffit de cliquer sur « Ajouter un équipement ».
Vous pouvez aussi centraliser le suivi de maintenance, la gestion des Pannes et réparations, et la

+ i:‘
Lab 300'( (& aventin auaLT [FRQUA
Qualité Non conformité
Liste des prescripteurs
Rechercher
Code Nom Service
Prénom Ville

Q Rechercher

Nombre total de lignes : 1
Premier Précédent 1 Suivant Dernier

Action Code Nom Prénom Initiale Lieu trav. Service Adresse Code postal Ville Tél. fixe Mobile Fax Email

o - 1 DEMO Test DT Sante 2

Premier Précédent 1 Suivant Demier

Export des données Ajouter un prescripteur

Métrologie de ces équipements en cliquant sur le bouton « Action @ ~ » qui se trouve dans la
premiéere colonne de chaque équipement.
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Liste des équipements

Nombre total de lignes : 1
Premier Précédent 1 Suivant Dernier

Action Photo Nom Fabricant Modéle Localisation

o - Test equipement 1 Medical test Salle FMX

Editer

=

Document
Maintenances pDemier
Pannes et réparations

Métrologie

Supprimer

- Le sous-menu « Editer » vous permet de modifier les informations déja enregistrées.

> Dans le « Documents », vous arrivez & une page permettant de lier les manuels et

procedures et inserer les commentaires de [équipement.

Documentation de I'équipement

Manuel
Action Titre Téléchargement

o Guide pratique sur 'application du Reglement relatif au transport des matieres. &
infectieuses 2019-2020

(<] CASFM Recommandations 2020 Oct v1.2

Procédure
Action Titre Téléchargement
o Demo proc 002

Commentaires

Validation groupée

Commencer la validation groupée

—>  Dans l'action « Maintenances », vous avez la liste des maintenances et vous pouvez

aussi ajouter les contrats et les maintenances préventives.

> Le sous-menu « Pannes et réparations » permet dajouter et gérer les pannes et
reparations de léquipement. Vous pouvez télecharger les données en cliquant sur le

bouton « Export des données ».
Lab ?,ook @ ﬂ auentin auaLT FRQUA wh

Qualité Non conformité

Liste des pannes et réparations : Test equipement 1

Nombre total de lignes : 1
Premier Précédent 1 Suivant Dernier

Action Date Type Utilisateur Fournisseur C i Di

o - 2024-04-15 10:51 Panne BIO Bernard - biologiste cr_2024040003.pdf &,

Premier Précédent 1 Suivant Dernier

> Le sous-menu « Métrologie » vous permet d'enregistrer vos données sur la

metrologies et etalonnages de vos eéquipements.
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Fournisseurs

Lab Book ‘a‘ Quentin QUALIT m ua m

Qualité Non conformité

Liste des fournisseurs

Nombre total de lignes : 2
Premier Précédent 1 Suivant Dernier

Action Fournisseur Nom contact Prénom contact Tel. Mobile Email Adresse Critique
o - Fournisseur 2 F2
0o - Medical international Fournisseur medic V.

Premier Précédent 1 Suivant Dernier

Export des données Ajouter un fournisseur

Cette interface vous permet de référencer vos fournisseurs. En ayant renseigné cette interface, vous
pourrez y faire appel par exemple lors de l'enregistrement d'un nouvel équipement mais aussi dans
i i : uv: i ion, affichée ¢ i€ . Vou
linterface de gestion des stocks. Une nouvelle information, affichée & la derniere colonne, vous

permet d'identifier si c'est un fournisseur critique ou non.

Manuels

Lab 8ook ‘G aventin cuaLT FRQUA

Qualité Non conformité

Liste des manuels

Rechercher

Titre Catégarie v
Q Rechercher

Nombre total de fignes : 18

Premier Précédent 1 Suivant Detnier

Action  Titre Catégorie Référence Rédacteur Verificateur Approbateur Date création Date d'application  Date de modification  Manuel
CASFM Recommandations 2020 Oct ¥1.2 20210512 2021-0512 2021.05-12
EQA-WHO L
EUCAST Breakpoint tables for interpretation of MICs and zone diameters v11.0 2021 20210512 2021:05-12 20210512 &
EUCAST Dosages v11.0 2021 20210512 2021-0512 2021-05-12 &

Guide pratique sur I'application du Reglement relatif au transport des matieres infectieuses 2019-2020

U I O I I B I B

Laboratory biosafety manual 4th ed 2021-05-12 2021-05-12 2021-05-12 &
Laboratory biosafety manual 4th ed. Biological safety cabinets 20210512 2021-05-12 2021-05-12
Laboratory biosafety manual 4th ed. Biosafety programme management 20210512 2021-05-12 20210512 L
Laboratory biosafety manual 4th ed. Decontamination and waste management 2021-05-12 2021-05-12 2021-06-12
Laboratory biosafety manual 4th ed. Laboratory design and maintenance 20210512 2021-05-12 2021-05-12 4
Laboratory biosafety manual 4th ed. Outbreak preparedness and resilience 20210512 2021-05-12 20210512
Laboratory biosafety manual 4th ed. Personal protective equipment 20210512 2021-05-12 2021.05-12 L

Premier Précédent 1 Suivant Dernier

=

Par défaut certains manuels sont déja chargés dans le systeme. Vous pouvez compléter les
informations sur ces manuels en les éditant. Tout manuel lié a votre laboratoire peut étre ajouté dans
cette interface en cliquant sur « Ajouter un manuel » en bas de la liste des manuels
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Procédures

Lab Book ‘a 4 aemmounr QU O

Qualté  Non conformité

Procédures

Nombre total de lignes : 2

Premier Précédent 1 Suivant Dernier

Action Titre Reférence Reédacteur Verificateur Approbateur Date de création Date Date i Section Procédure
o - Demo proc 002 002 DR DR 2024-03-11 2024-03-11 2024-03-11 Prélévement &

0 - Test001 001 DR DR 2024-03-12 2024-03-12 2024-03-11 Administration

Cette interface vous permet de référencer toutes les procédures de votre laboratoire. Dans la liste,
ce sont les initiales des utilisateurs qui s'affichent. Si elles ne sont pas renseignées dans la fiche

« Personnel », ces informations ne seront pas visibles ici. Elles restent néanmoins bien enregistrées et
en éditant la fiche, seront visibles.

Pour voir l'historique de féléchargement des procédures, vous cliquez sur le bouton « Tableau
consultation ».

Modules des non conformités

Lab|Book ‘Q a cwmmour [IQUa

Qualité Non conformité

Liste des non-conformités

Rechercher

Date du  14/05/2024 0O au 13/06/2024 =]

- Rechercher
Nombre total de ignes - 1
Premier Précédent 1 Suvant Dernier
Action Date de création Nom Impact sur le patient Impact sur le personnel Mise en place d'une action correctrice Date correction Date de cléture
o - 2024-06-13 Nom Aucun Aucun Non
Premier Précédent 1 Suivant Demier
m Export des données Ajouter une non-conformité

Cette interface recense les non-conformités déclarées dans le logiciel. L'outil de filtre vous permet de
visualiser les non-conformités sur une période précise. Au besoin, ces données peuvent étre exportées.

La déclaration d'une non-conformité peut étre fait en cliquant sur « Ajouter une non-conformité » mais
il est plus logique de pouvoir directement cliquer sur licéne de « Non-conformité » présente dans le
bandeau en haut de page. Tous les réles de LabBook peuvent déclencher une non-conformité et les
voir dans cette liste ; mais seuls les réles autorisés peuvent en faire le suivi, les cléturer ou les supprimer.

Contréle qualite inferne
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. anyma
Liste des controles internes.

Nombre total de lignes : 1
Premier Précédent 1 Sulvant Demier

Action Paramétre  Equipement  Type
o - Liquide Test aL

Premier Précédent 1 Suivant Demier

Dans cette interface doivent étre renseignés lensemble des contréles qualité inferne effectués par
le laboratoire. Cette interface permet de les référencer puis éventuellement de les trier par type.

Contrdle qualité externe

Liste des controles externes

Nombre total de lignes - 1
Premier Précédent 1 Suivant Demnier

Action Paramétre Equipement  Type
e - Maintenance  Test QN

Premier Précédent 1 Suivant Dernier

Cette interface présente I'ensemble des contréles enregistrés pour votre laboratoire. En
éditant un existant ou en ajoutant un nouveau, vous arrivez sur linterface suivante.

P J— [ —

Controle externe

Type Qualitatif © Quantitatif

Nom du paramétre Maintenance

Equipement | Cliquer pour commencer une recherche v Enregistrer
Test
Nombre total de lignes - 1

Premier Précédent 1 Suivant Demnier

Action Date 2 [o] i Compte rendu
0 - 2022-03-22 11:06 Autre

Premier Précédent 1 Suivant Demnier

(o contos e

Ici les documents de résultats et de comptes-rendus dinfervention peuvent étre directement
récuperes.

Réunion du laboratoire
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Lab BOOk ‘a avenin auaLT [AQUA =

Qualité Non conformits

Liste des réunions

Nombre total de lignes 1
Premier Précédent 1 Suivant Dernier

Action Date Type Organisateur Compte rendu

0 - 2024-06-13 Réunion d'équipe DR

Premier Précédent 1 Suivant Demnier

3 oo

Cette interface vous permet de noter lensemble des réunions ayant eu lieu au sein du laboratoire.

Les comptes-rendus peuvent éfre chargés dans lapplication et récupéreés en cliquant sur licéne
adéquate.
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